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Introducción al Proyecto CatGen 

¿Qué es el CatGen?

El CatGen es una poderosa solución para catálogos electrónicos, diseñado para  permitir tanto a pequeños como a medianos negocios desplegar ambos sitios web B2B y B2C de comercio electrónico, o simplemente sitios web informativos para su empresa o proyecto. Este software de fácil uso ofrece una gama de características y funcionalidad para construir, diseñar y manejar un sofisticado almacén en línea a solo una fracción del costo de otros sistemas de comercio electrónico.

El CatGen consiste en una aplicación de Windows donde puede escoger un estilo y la apariencia para su almacén, y manejar una información detallada del producto, así como fotos y opciones. Su catálogo puede ser creado y conservado sin estar conectado al Internet para aquello que tienen conexiones lentas o caras de internet.

Una vez que la información ha sido introducida a su aplicación local de CatGen , usted puede registrarse para una cuenta de hosting  de CatGen.com o de uno de nuestros socios de hosting, y crear su catálogo de web gratis (de hasta 15 páginas) con solo hacer dos clicks. También están disponibles servicios adicionales de valor agregado tales como un sitio web más grande, un nombre de dominio para su empresa, carro de compras, asistencia con la configuración de opciones de pago de sus envíos, y diseño de sitios web – mire nuestra  Tabla de Comparación de Cuentas (en el web) y la lista completa de características  del software de CatGen.

Tan pronto como abra una cuenta pagada, el nombre de su empresa aparecerá en el directorio de empresas de CatGen.com, y todos sus productos o servicios serán visibles para compradores que estén buscando en el CatGen.com global product catalog.

Si usted se registró para una cuenta pagada con un carro de compras, usted tendrá una capacidad completa para realizar comercio electrónico B2B y B2C y necesitará configurar las opciones de pago y envío.

Registre Su Empresa en CatGen.com



Se recomienda que registre una empresa en CatGen.com antes de empezar a crear su catálogo web. Esto evitará problemas después, pues usted debe tener un Código de Vendedor único en el sistema CatGen para poder publicar su catálogo web. 
No cuesta nada registrar un código de vendedor, y una vez que haya hecho esto, usted podrá tener acceso a  su Panel de Control de Vendedor en CatGen.com para poder cambiar opciones de cuenta, agregar un carro de compras o cuenta de correo electrónico a su sitio, etc. 

Su Código único de Vendedor sirve como el URL para su página de inicio, por ejemplo  www.catgen.com/demo (el código de vendedor de este sitio web es "DEMO"). Si usted abre una cuenta pagada en CatGen.com, también podrá tener su propio nombre de dominio señalando su sitio web catgen. 

Registrando su empresa en CatGen.com

Vaya a http://www.catgen.com/vendor/register.jsp
El formulario de Registro de Empresa aparece.

Escriba su código de empresa escogido en el cuadro de Código de Empresa.

El código de la Empresa puede contener de 4 a 20 letras o números (A-Z0-9) y debe ser único. Escoja con cuidado su código de empresa, ya que será parte del URL para su página de inicio. Su código de empresa NO es sensible al caso (por ejemplo “comp1” es lo mismo que “COMP1”). 

Elija una Clave que pueda recordar fácilmente pero que sea difícil de descifrar para otros. Su clave SI es sensible al caso.

Ingrese todos los otros campos requeridos, en particular su dirección de correo electrónico.  
Haga click en ingresar. 

Una nueva cuenta de CatGen sera creada. Ahora usted está listo para crear y publicar su catálogo web.



Siguiente Paso: Crear una empresa nueva en el software de CatGen 
Crear una Nueva Base de Datos de la Empresa en Catgen.


La primera cosa que necesita hacer después de iniciar el programa CatGen es crear una nueva empresa. Esto creará el archivo de base de datos que guardará todas sus páginas e información de productos. Las páginas web y productos de esta base de datos serán eviados al host de CatGen cuando publique su catálogo. Esto se encuentra explicado más allá en el tópico Sincronización de Base de Datos. 

Creando una Nueva Empresa 

Abra el software de CatGen desde  Start menu > Program > CatGen > CatGen client. 

Si usted ya ha creado su empresa, escójala del cuadro de selección. Caso contrario si usted ha registrado previamente su empresa en CatGen.com aparecerá un diálogo Crear Nueva Empresa desde Registro de Web. Usted solo tiene que ingresar su clave, hacer click en Crear y proseguir al paso 4 de abajo.
[image: image59.png]
Registrar Nueva compañía en Web 

Código de compañía/Nombre de la compañía/Clave 

Crear / Cancelar / Ayuda

Si no logra conseguir el Crear Nueva Empresa desde el formulario de Registro Web, seleccione Crear Nueva Empresa y luego ingrese el exactamente el mismo código de Empresa, nombre de Empresa y Clave que usó durante el proceso de registro en el web y haga click en Crear.
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Nueva Compañia:
Código de compañia
Nombre de Compañía
Clave
Confirmar clave

Nota: No se requiere que registre su empresa para usar el CatGen (es más, usted puede usar el software de GatGen aún cundo no tenga una cuenta de internet), sin embargo más adelante se facilitarán las cosas si usted registra su empresa primero. 

El diálogo de Escoger Plantilla y Estilo aparecerá. Esto está explicado en el siguiente tópico.



Siguiente paso: Escogiendo plantilla y estilo
Escogiendo Plantilla y Estilo



Un Estilo es un plano de un sitio web que arma el formato y apariencia de su sitio web. Cada estilo esta hecho de un juego de plantillas de CatGen (por ejemplo, la plantilla de Página de Inicio, la plantilla de Línea de Producto, la plantilla de Detalles de Producto).      El software de CatGen viene con una variedad de estilos básicos. Dentro de cada estilo usted puede controlar el color de Fondo, Fuente, y esquema de Color. Usted está impulsado a escoger una plantilla la primera vez que crea un sitio, pero la puede cambiar en cualquier momento con el comando Cargar Estilo. 

Las plantillas de CatGen utilizan XSLT (eXtensible Stylesheet Transformation Language)  y son muy poderosas. Para más detalles véase Introducción a Plantillas de CatGen. 

Escoja un estilo para su empresa 

Siga la instrucción en el tópico Cargar Estilo para escoger un estilo para su sitio web. Si usted está creando una nueva empresa, el diálogo de Cargar Estilo aparecerá automáticamente.
El sitio web para su empresa se abre mostrando su página de Inicio en la pestaña de Vista Preliminar del panel de Contenido.
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A los paneles izquierdo y derecho se los refiere como panel de árbol Web y panel de Contenido respectivamente. Note que inicialmente su Página de Inicio estará en blanco, y que CatGen crea por defecto su página de Inicio, página de Contacto y página de Políticas.  



Siguiente Paso: Creando su página de Inicio y página de Políticas 
Tipos de páginas web 



Hay 7 diferentes tipos de páginas web. Usted controla el contenido de cada tipo de página ligeramente diferente, como se describe abajo. Usted controla la posición de cada página en su sitio web desde su Árbol web.

Algunos tipos de páginas tiene contenido que es exclusivamente controlado en la  Pestaña de Diseño de la página; mientras otros tipos de páginas (particularmente páginas de línea de productos y productos) tiene contenido que es determinado automáticamente por el contenido de su base de datos de los productos en el formulario de Todos los Productos. En ultimo caso, usted todavía puede agregar contenido (texto o imagen) sobre o debajo del contenido generado automáticamente.

Usted controla los hipervínculos que CatGen coloca en sus páginas web ya sea cambiando la posición de la página en su árbol web, agregando una página de Historia como una subpágina, o sino desde la Pestaña de Vínculos.

Si usted desea controlar el contenido de las secciones generadas automáticamente de cada página (páginas de línea de productos y productos), véase el Introducción a las Plantillas CatGen  en la sección de Tutorial Avanzado.

Cómo controlar el contenido de cada tipo de página 

	Icono 
	Tipo de Página 
	Cómo controlar el contenido  

	[image: image3.bmp]
	Su Página de Inicio   
	Una página de inicio se comporta muy similarmente a una página de Línea de Producto, en la cual cualquier producto que sea reemplazado por debajo de ella aparece en su página. Esto es para que usted pueda colocar “Productos Peculiares”en su página de inicio (productos que desee resaltar). Esto es estrictamente opcional. 

Así usted defina o no productos peculiares, usted ingresa el contenido de su página de inicio (texto e imágenes) en la  Pestaña de Diseño

	[image: image4.bmp]
	Página de Información 
	Usted puede colocar páginas de información en cualquier lugar de su árbol web, y ellos normalmente serán vinculados desde la página principal (por ejemplo, la página de “Políticas” una subpáginas de la página de inicio, es vinculada desde y hacia la página de inicio).

Usted crea el contenido de una página de información en la Pestaña de Diseño

	[image: image5.bmp]
	Página de Historia 
	Una página de historia es muy similar a una página de información, excepto que una página de historia puede aparecer muchas veces en su sitio en diferentes lugares. Usted crea historias en el Formulario de historias y luego usted arrastra y coloca en su árbol web. Cada página en su sitio que tiene una página de historia adjuntada a ella tendrá un vínculo a la historia en la sección “Historias Relacionadas” de la página. Usted también puede, por supuesto, crear un vínculo a la Página de Historia (o hacia cualquier otra página) desde el comando “Agregar vínculo a una página interna” de la Pestaña de Diseño.

	[image: image6.bmp] 
	Contactar Página 
	La página de Contacto contiene información acerca de su empresa (dirección, número de teléfono, etc.). Su página de contacto normalmente es generada automáticamente desde la información desde su base de datos, pero usted puede agregar contenido sobre o debajo de la información generada automáticamente  en la pestaña de Diseño. Véase abajo si usted desea corregir la información de su página de contacto. 

	[image: image7.bmp]
	Página de Línea de Producto 
	Una página de línea de producto es una página que contiene otros productos u otras líneas de producto. Usted agrega contenido a una página de línea de producto arrastrando y colocando desde el formulario de Todos los Productos al árbol web. Esto agrega a las imágenes del tamaño de uña de los productos y a la información básica de producto para cada producto (precio, nombre, código) a la página.  Usted puede agregar contenido especial sobre o debajo de la información generada automáticamente desde la Pestaña de Diseño.

	[image: image8.bmp] 
	Página de Producto  
	Una página de Producto siempre está vinculada a un producto en su base de datos. Usted crea una página de producto arrastrando y colocando un producto en el Formulario de Todos los Productos en el árbol web, o sino, haciendo click con el botón derecho en el árbol web y seleccionando el comando Agregar nuevo producto. 

	[image: image9.bmp]
	Página de Lista de Vendedor 
	Una página de Vendedor siempre está vinculada a una lista de vendedor en su base de datos. Usted crea una página de vendedor arrastrando y colocando al Vendedor en el Formulario de Todos los Vendedores en el árbol web, o sino haciendo click en el botón derecho del árbol web y seleccionando el comando Agregar nuevo Vendedor. 


 

Cómo corregir la información de su página de contacto 

1. Haga invisible la página de Contacto (retire el visto de la propiedad “visible” en la pestaña de Propiedades de página) 

2. Cree una nueva página de información por debajo de la página de inicio, y llámela, “Contacto”   

3. Ingrese su información de contacto en la pestaña de Diseño.

 

Qué son páginas principales y subpáginas 

Si una página web contiene vínculos a otras páginas web, nosotros llamamos a la página Principal y las páginas vinculadas subpáginas. Para crear la jerarquía de páginas y subpáginas web:   

· Haga click con el botón derecho en cualquiér página en el árbol web y seleccione del menú la opción para agregar una Página de información o una página de Historia. La nueva página se convierte en una subpágina de la página bajo la cual está agrerada (página principal). Para detalles véase trabajando con el árbol web.
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El árbol web mostrando una subpágina por debajo de la página Acerca de 

· Si una página existente va ha ser convertida en subpágina, seleccione la página principal en el árbol web y agregue un vínculo en la sección apropiada utilizando la pestaña de vínculos del formulario de página web. Para detalles Pestaña de vínculos.
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Enlace / Otros
Enlaces por defecto solamente

Enlaces
Todas las páginas


Enlaces Externos


Nombre del Sitio


Sitio URL


Agregando vínculo desde la pestaña de vínculos 

· Usted también puede modificar la jerarquía de página principal subpágina arrastrando el ícono de una subpágina en el árbol web y colocándolo sobre el ícono de la página principal.

Propiedades de Página



Acceda a esto desde la pestaña de Propiedades de Página de cualquier página web. 
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Identidad de Página: El código interno de CatGen de su página web. Esto determina el URL (dirección de la página web) de la página de su sitio web. Por ejemplo si la Identificación de la página es 99, el URL de la página publicada normalmente es http://catgen.com/yourcompany/EN/99.html.

Nombre: El nombre de su página web. Este nombre identifica de manera única a la página dentro del catálogo web y también es exhibido como un hipervínculo en su sitio web.
Keyword Meta Tags: Los Keyword meta tags son etiquetas html que usted puede colocar en su página html para la optimización de interrogantes de los motores de búsqueda. Usted debe ingresar palabras que describan significativamente a su página web en este campo.  La meta es que los usuarios del web quienes utilizan motores de búsqueda (como Yahoo) encuentren su página web, en otras palabras que su página web esté enlistada en los resultados de la búsqueda. Note que todos los sitios web de vendedores CatGen pagados son automáticamente indexados por los mayores motores de búsqueda. Sin embargo este proceso puede tomar algún tiempo después de que la página web es publicada (hasta 12 semanas). Para más información véase el tópico Indexando su sitio web.  

Description Meta Tags: Description Meta Tags son similares a los Keywords Meta Tags (véase arriba). Usted debe ingresar una breve descripción de su página web en este campo.

Visible: Si este cuadro es señalado la página web será exhibida en el catálogo web, de lo contrario la página permanece escondida.

Plantilla Master: Esta lista drop-down le permite escoger una plantilla para la página web la cual determina la apariencia general de la página como encabezado, barra de navegación y esquema. Para más información véase el tópico Introducción a las Plantillas CatGen en el Tutorial Avanzado.

Plantilla Cuerpo: Escoja una plantilla de la lista drop-down. La plantilla cuerpo describe la apariencia del centro de la página. Para más información Introducción a Plantillas CatGen.

Protección de Clave: La página web en el catálogo puede tener protección de clave seleccionando este cuadro. El usuario del web tendrá acceso a su página solo después de escribir una clave que usted asigne. Nota: Esta característica aún no se implementa.

Generar una Lista de producto desde un informe SQL: Usted puede selecionar este cuadro para generar automáticamente los productos en una línea de productos. Usted necesitará ingresar una Interrogante SQL en el cuadro “Seleccionar*Desde Productos Donde...” y luego haga click en el botón “Generar Ahora” . Para más información vea el tópico Interrogantes SQL en la sección de Tutorial Avanzado.

Seleccione * desde productos: La condición de filtro para la cláusula DONDE de la interrogante SQL (véase arriba).

Pestaña de Vínculos



Esta pestaña puede ser utilizada para modificar los vínculos que son mostrados en la barra de navegación que aparece a la izquierda de cada página en su catálogo web. La hoja de pestaña para esta pestaña tiene los botones Principal, Navegar, Historia, Producto y Otros correspondientes a diferentes secciones en la barra de navegación. El hacer click en cualquiera de estos botones muestral los vínculos presentes por defecto en la sección correspondiente de la barra de navegación, en el cuadro de Vínculos en la hoja de pestañas. E.g. El hacer click en el botón de Buscar en la pestaña de Vínculo mostrará los vínculos en la sección de Búsqueda de la barra de navegación, en el cuadro de Vínculos. 

Para agregar un vínculo en la barra de navegación:

1. Haga click en la página en el árbol web para traer el formulario de página web para la página.
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2. Haga click en la pestaña de vínculo en el formulario de página web.

3. Ahora haga click en el botón que corresponde a la sección de la barra de navegación en la cual desea agregar el vínculo. 

E.g. para agregar un vínculo a la sección de Productos Relacionados, haga click en el botón de Producto en la hoja de pestaña. El cuadro de Todas las Páginas muestral la lista de todas las páginas en el catálogo web.  
4. Remueva el visto del cuadro de Sólo Vínculos.

5. Seleccione el ítem correspondiente al vínculo al que usted desea agregar, en el cuadro de Todas las Páginas en la hoja de vínculo y haga clic en el botón [image: image13.bmp].

El ítem es copiado en el cuadro de vínculos.

6. Haga click en Guardar. 

Agregando un vínculo a una página que no está en el catálogo web 

1. Haga click en el botón Agregar Nuevo Vínculo Externo en la hoja de pestaña.

2. Escriba un nombre para el vínculo en el cuadro de texto Nombre del Sitio y escriba el URL del vínculo en el cuadro de texto URL de Sitio.

El nombre que usted escribió es agregado al cuadro de Vínculos.

3. Haga click en Guardar.

Para remover un vínculo de la barra de navegación:

1. Haga click en la página en el árbol web para traer el formulario de la página web para la página.

2. Haga click en la pestaña de vínculo en el formulario de página web.

3. Haga click en el botón para la sección de la barra de navegación, desde la cual será removido el vínculo.

4. Seleccione el ítem correspondiente al vínculo en el cuadro de vínculo de la hoja de pestaña.

5. Haga click en el botón Suprimir Vínculo.

El ítem es removido del cuadro de vínculos.

6. Haga click en Guardar.
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Usted puede utilizar el botón [image: image14.bmp]  para copiar todos los ítems en el cuadro de Todos los Vínculos. Usted puede usar el botón [image: image15.png]


 para remover todos los ítems del cuadro de Vínculos. 

Pestaña de Diseño



La mayoría de su trabajo será hecho en la pestaña de Diseño. Note que cierto tipo de páginas (principalmente páginas de Producto y páginas de líneas de producto) tienen contenido que es definido por defecto (véase tipos de páginas para detalles), pero usted todavía puede insertar contenido en la parte superior o inferior de la página. 

Editando su página web 

Haga click en la página que quiere editar en el árbol web y luego haga click en la pestaña de Diseño. Dependiendo del tipo de página que usted ha escogido, usted podrá editar las secciones de Encabezado y Pie de Página.
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1. Si usted tiene un sitio web de idioma múltiple, haga click en la pestaña apropiada de idioma. 

2. Seleccione un bloque de texto y haga click en un de las herramientas de Diseño listadas abajo; o sino haga clic en una de las herramientas de diseño y siga el diálogo. 

Herramientas de Diseño disponibles en la barra de menú de la pestaña de Diseño  

Haga click en cualquiera de los íconos de herramientas de diseño para conseguir el efecto de texto deseado. 
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	Insertar imagen
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	Insertar tabla
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	Línea horizontal
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	Insertar hipervínculo(a otro sitio web)
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	Insertar hipervínculo(a una página en su sitio) 


 

Cambio de Fuente
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Fuente / Estilo / Tamaño
Cuando hace click en el botón de fuente en la pestaña de diseño el cuadro de diálogo de Fuente es exhibido, el cual puede ser utilizado para modificar la apariencia del texto de la página.

1. Seleccione el texto que usted quiere formatear y luego haga click en el botón de Fuente.

2. Seleccione una fuente de la lista de fuentes. La fuente del texto define la apariencia  de los caracteres.

3. Seleccione un estilo de fuente. El estilo de fuente decide si el texto tiene una apariencia regular o si es en negrilla o en cursiva.

4. Seleccione un tamaño de fuente escogiendo de la lista o escribiendo un valor en el campo.

5. El texto seleccionado puede ser subrayado escogiendo el cuadro de Subrayar.

6. También puede seleccionar un color de fuente para el texto desde la lista drop-down de Color o haciendo click en el botón Cambiar Color.

Usted puede ver una muestra de como el texto aparecerá en el cuadro de diálogo.

Negrilla, Cursiva, Subrayar

Seleccione el texto que usted desea formatear y haga click en el botón apropiado para poner en negrilla, cursiva o subrayar el texto seleccionado. Usted también puede aplicar estas características utilizando el cuadro de diálogo de Fuente el cual aparece cuando usted hace click en el botón de Fuente en la barra de herramientas.

Numeración y Viñetas

Seleccione el texto de la lista y haga click en el botón apropiado en la barra de herramientas para obtener una lista de viñetas o numeración. Este botón trabajará a modo de pasador, i.e. usted puede utilizarlo para formatear la lista y también para remover el formateo de la lista.  
Justificar

Este formateo se aplica a un párrafo entero o a todos los párrafos seleccionados . Seleccione los párrafos a los cuales desea cambiar la alineación horizontal y haga click en uno de los botones de Alinear a la Izquierda, Centrar o Alinear a la Derecha en la barra de herramientas para cambiar la alineación del párrafo seleccionado.

Insertar Imagen
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Este cuadro de diálogo es exhibido cuando usted hace click en el botón de Insertar Imagen en la barra de herramientas en la pestaña de Diseño del formulario de la página web. Usted puede insertar imágenes existentes en la base de datos de la empresa o imágenes de archivos en el disco dentro de su página web.


Imagen:
Base de datos
/ Disco
Nombre


Insertar Captura
Texto alternativo
Esquema: Alineamiento / Bordes
Espaciamientos: Horizontal  /  Vertical



Insertando una imagen:

1. Haga click en el botón Insertar Imagen para mostrar el cuadro de diálogo de Insertar Imagen.

2. Haga click en uno de los dos botones de opciones: Disco o Base de Datos dependiendo en si desea obtener una imagen existente en la base de datos o una imagen de un archivo de disco.

3. Si usted hizo click en el botón de opción Base de Datos, seleccione una imagen de la lista de imágenes. 

4. Si usted hizo click en el botón de opción Disco, entonces haga click en el botón Navegar para seleccionar una imagen de una carpeta en su disco. 

Seleccione la opción Desde Disco para insertar una imagen en la página actual desde un archivo de disco.

Fuente de Imagen: Ingrese la vía del archivo de imagen (GIF, JPG o BMP) que usted desea insertar en la página. Usted también puede usar la Navegación para seleccionar el archivo de imagen.

Dimensionar Imagen a: Especifique un tamaño al cual desea que su imagen sea dimensionada. 

5. Ingrese un Titular para membretar la imagen y cualquier descripción adicional en el campo Alternar Texto.

6. Seleccione un alineamiento par especificar la posición relativa de la imagen en la página de la lista de Alineación drop-down.

7. Si usted desea tener un borde alrededor de la imagen, ingrese un valor en el cuadro de texto Grosor de Borde. El valor debe estar en unidades de puntos (1 punto = 1/72 pulg).

8. Ingrese un valor para el espacio entre imagen y texto en la posición de inserción del puntero en los cuadros de texto de Espacio Horizontal y Vertical. El valor debe estar en unidades de puntos.

9. Haga click en Insertar par insertar la imagen en la página o en Cancelar, para no insertar la imagen.

Cuando usted hace clic en el botón Insertar Imagen, el cuadro de diálogo de Insertar Imagen es exhibido. Seleccione una de las opciones -Desde Base de Datos o Desde Disco- en el cuadro de diálogo.

Insertar Tabla

El hacer click en el botón Insertar tabla en la pestaña de Diseño de un formulario de Información de Usuario o un formulario de Línea de Producto muestra el cuadro de diálogo de Insertar tabla. Usted puede utilizar este cuadro de diálogo para insertar una tabla y también definir sus atributos.
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Tablas:

Capturar tabla
Número de filas
Númera de columnas
Bordes
Ancho 
Atributos de Celda

Para insertar tabla

1. Ingrese un título para la tabla que aparezca arriba en el campo titular de Tabla.

2. Ingrese el número de filas para la tabla en el campo Número de Filas.

3. Ingrese el número de columnas para la tabla en el campo Número de Columnas.

4. Ingrese el grosor del borde de la tabla en el campo Grosor de Línea.

5. Ingrese un valor par el ancho de cada columna de la tabla en el campo Ancho.

6. Attr de Celdas

7. El relleno de Celdas especifica el espacio vertical entre las celdas de la tabla. 

8. Ingrese un valor para el espacio entre celdas si lo desea en el campo Espacio de Celdas.

 

Insertar Objeto

Haga click en el botón insertar objeto para insertar un objeto en la barra de herramientas de diseño.

El formulario de Insertar objeto se abre con una hoja de pestaña de objeto.

Usted puede insertar un objeto de la base de datos de objetos seleccionando un objeto de la lista de objetos exhibidos.

Usted también puede seleccionar una imagen del disco. Para esto o escribe la vía del objeto en el cuadro de texto Fuente de Objeto o hace click en el botón Navegar en el cuadro de diálogo para especificar la vía.

Seleccione el botón Guardar objeto en base de datos para guardar el objeto seleccionado en la base de datos.

Línea Horizontal 

Haga click en el botón Insertar línea Horizontal para insertar una línea horizontal en la posición del puntero de inserción. Para suprimir una línea usted puede utilizar la tecla Suprimir o Regresar un espacio.

Insertar Hipervínculo (a otro sitio web)
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Información del Hipervínculo:
Tipo
URL
Para insertar un vínculo a una página externa (que no está en su catálogo web)

1. Haga click en el botón Insertar Hipervínculo en la barra de herramientas.

2. Seleccione un protocolo de la lista drop-down Escribir.
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Ingrese el URL (dirección de la página) en el cuadro de texto URL y haga click en Aceptar.

Insertar Hipervínculo (a una página en su sitio)

Página:
Captura de enlace

Insertar / Cancelar / Ayuda
Para insertar un vínculo a una página en su catálogo web:

1. Haga click en el botón Insertar Vínculo a la Página en la barra de herramientas.

2. Ingrese el texto del hipervínculo en el campo Titular de Vínculo. 

3. Seleccione la página a la que usted se quiere vincular desde la red y haga click en el botón Insertar para insertar el vínculo.

Pestaña de Código Fuente 



La aplicación CatGen automáticamente genera el código de fuente para crear una página web con el contenido que usted especifica en la Pestaña de diseño. Si usted conoce el html, usted puede ver y modificar el código generado en la pestaña de fuente.   

Si usted ha especificado más de un idioma en su sitio web, usted tendrá una pestaña de fuente para cada idioma que usted especifique en su sitio web. Para más información véase Sitios web de idioma múltiple.

Modificando el código html para su página 

1. Haga click en la pestaña de Fuente para la página que usted quiere modificar. 
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2. Si su sitio web tiene más de un idioma, haga click en la subpestaña adecuada de idioma.

3. Usted puede modificar cualquier código html y ver los resultados en la pestaña Preview. 

Si usted desea que su código html se envuelva en la ventada, haga click en el botón Envolver Texto.

 Pestaña Adicional 
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Adicional:
Descripción de la compañía
Seleccionar logo
Ancho
Alto
Descripción de la Empresa: Usted puede ingresar una descripción acerca de su empresa en el cuadro.

Haga click en el botón de Seleccionar Logotipo para seleccionar una imagen para ser utilizada como logotipo de la empresa, el cual será exhibido en la parte superior de cada página.

Ancho: El ancho del logotipo seleccionado de la empresa en pixels es mostrado en pixels.

Alto: El alto del logotipo seleccionado de la empresa en pixels es mostrado en pixels.

Tamaño: El tamaño del logotipo seleccionado de la empresa en pixels es mostrado en pixels.  

 

Pestaña Preview 



La pestaña Preview otorga una vista WYSIWYG (What You See Is What You Get / Lo que Ve es lo que Obtiene) de su página. Usted puede ver exactamente como su página aparecerá cuando sea vista en un navegador de web.

 

La pestaña Preview también tiene una barra de herramientas con los botones siguientes:

Atrás: Haga click en este botón para regresar a la página vista previamente.

Adelante: Haga click en este botón para regresar a la página en la cual estaba cuando hizo click en el botón Atrás para venir a la página actual.

Imprimir :  Haga click en este botón para enviar la página que usted está viendo a la impresora.

Formulario de Empresa



Se accede a este formulario seleccionando Catalog > Company, o haciendo click en el Icono de Empresa en la barra de tareas [image: image35] [image: image36.bmp] . 

El formulario de empresa está hecho de 5 pestañas, para más información:  

· La Pestaña Básica es donde usted puede ver el Nombre de su Empresa, Código de Empresa y modificar la clave para abrir la base de datos de la empresa. Usted también puede actualizar los datos de la empresa con ella guardada en su servidor CatGen.

· La Pestaña Adicional es donde usted puede ingresar una descripción acerca de su empresa y también seleccionar un logotipo el cual será exhibido en sus páginas web.

· La Pestaña de contacto es donde usted puede ingresar el nombre, dirección, teléfono, fax e e-mail para la persona de contacto de la empresa. 

· La Pestaña de dirección es donde usted tiene campos en los cuales usted puede ingresar la dirección completa de la empresa.

· La Pestaña de Configuración es donde usted puede ingresar diferentes configuraciones para el sitio web de su empresa; como escoger el idioma para el sitio web, habilitar el carro de compras, configurando visibilidad de e-mail y tamaños de imagen. También en la pestaña de configuración es donde usted configura su sitio web para idiomas múltiples, para más información Sitios web de idioma múltiple.

Si usted ha creado un sitio web de idioma múltiple, aparecerán pestañas adicionales en las cuales deberá traducir el nombre de su empresa al idioma correspondiente. 

 Pestaña de Dirección de la Empresa 
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Dirección:
Dirección 1
Dirección 2
País / Ciudad / Provincia
Código postal / Dirección alternativa Web
Los detalles de la dirección para la empresa pueden ser llenados en esta hoja de pestaña. Usted tiene dos campos para ingresar la dirección.

Línea1 de Dirección: Esta es la primera entre los dos campos provistos para ingresar la dirección de su empresa.

Línea2 de Dirección: Esta es la segunda entre los dos campos provistos para ingresar la dirección de su empresa.

País: Ingrese el país donde su empresa está ubicada.

Ciudad: Ingrese la ciudad donde su empresa está ubicada.

Provincia: Ingrese la provincia donde su empresa está ubicada.

Código Postal : Ingrese el código postal de la localidad donde su empresa está ubicada.

Dirección Alternativa de Web: Ingrese una dirección alternativa de web (URL) si puede encontrar alguna información adicional de su empresa.

Los valores que usted ingresa en estos campos son mostrados en la Pagina de Contacto de su catálogo web. 

Pestaña Información Básica de la Empresa 
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Usted puede encontrar los siguientes campos en esta hoja de pestaña:

Código de Empresa: En este campo usted puede ver el código de empresa, el cual escribió cuando registró la empresa. El código de la empresa no puede ser modificado.

Nombre de la Empresa: Usted puede ingresar o modificar el nombre de la empresa escribiendo el nombre de la empresa en este campo. 

Host Catgen Actual: El hacer click en el Host CatGen Actual muestra el nombre del servidor en el cual su catálogo web está alojado. Hay varios servidores CatGen en diferentes países. Si no hay un servidor CatGen específico para su país el servidor CatGen predeterminado es www.catgen.com .

Clave: Ingrese la clave para la base de datos de su empresa en este campo.

El hacer click en el botón Actualizar información de empresa desde base de datos host muestra el cuadro de diálogo Conectar. Si usted hace click en el botón Continuar, usted estará conectado a la base de datos del servidor CatGen y los datos de la empresa pueden ser leídos desde ahí a la aplicación de cliente CatGen.

Si el botón Corregir es hecho click, las modificaciones hechas en el formulario de Empresa son rescritas con los antiguos valores, la próxima vez que el catálogo web sea publicado. 
Pestaña de Contacto con Empresa 
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Cantácto:
Nombre de contácto
Contácto Técnico
Correo / Telefono / Fax
En esta pestaña usted puede ingresar información de contacto acerca de la/s persona/s de contacto. La información que será provista en los campos de pestañas incluye: 

Nombre de Contacto: Ingrese el nombre de la persona de contacto de la empresa que puede ser contactada para más información acerca de los productos de la empresa.

Contacto Técnico: Ingrese el nombre de la persona a ser contactada por motives técnicos relacionados al catálogo web.

Email: Ingrese la dirección de email de su empresa en la cual los clientes potenciales pueden contactarle.

Teléfono: Ingrese los números de teléfono de su empresa.

Fax: Ingrese los números de fax de su empresa.

La información ingresada en esta pestaña será mostrada cuando el vínculo de contacto, que aparece en cada página del catálogo sea hecho click.

Pestaña de Configuración de Empresa

 

Los campos presentes en esta hoja de pestaña están descritos a continuación:
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Primer Idioma de sitio web: Este es el idioma primario para los datos, en el cual el catálogo web será exhibido a los observadores.

Segundo Idioma: CatGen mantiene un idioma secundario alterno para datos, en el cual el catálogo web puede ser mostrado. Si un segundo idioma que no sea el Inglés es seleccionado se exhibirá una pestaña adicional en el formulario de Empresa con el mismo idioma escogido. En esta pestaña usted puede ingresar el Nombre de la Empresa y Descripción de la Empresa en el idioma secundario seleccionado.

Configuraciones de Email: Si se escoge la opción No mostrar dirección de email, el email de la empresa no será exhibido en el catálogo web para los observadores. Si la opción No mostrar dirección de email pero proveer cuadro de retroalimentación el escogido, la dirección de email no es mostrada a los observadores pero, el catálogo proveerá un cuadro de retroalimentación a través de la cual los observadores pueden enviar emails. Si la opción Mostrar dirección de email es seleccionada los observadores pueden ver la dirección de email de la empresa en la página de Contacto del catálogo web.

El Sitio Web tiene Carro de Compras: Si este cuadro es escogido el catálogo web tendrá carro de compras, donde los observadores del catálogo pueden agregar productos de su elección al acarro de compras y hacer pedidos para el mismo.

Guardar Imágenes de Tamaño Completo: Usted puede utilizar este cuadro para habilitar la agregación de imágenes de tamaño completo para sus productos. Usted también puede ingresar un tamaño predeterminado de la imagen principal y el tamaño predeterminado de la imagen de tamaño de uña (en pixels) aquí.

Moneda Predeterminada: Usted puede especificar una moneda predeterminada. Esto será utilizado para ingresar los precios de los productos.
Formulario de Todos los Productos

 

Cuando usted hace click en Catalog > Products, el formulario de Productos es mostrado. Este formulario tiene dos pestañas: Todos los Productos y Producto. Usted puede utilizar este formulario para agregar nuevos productos al catálogo web de su empresa, así como para modificar la información de producto para productos existentes en el catálogo y para suprimirlos. A continuación una breve descripción de las dos pestañas:

Pestaña de Todos los productos 
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Cuando usted hace click en esta pestaña la hoja de pestaña muestra la red de Producto, la cual muestra todos los productos de todas las líneas de producto en el catálogo. En la red usted puede ver el Código de Producto y el Nombre del Producto para cada producto. Haga click en Nuevo para agregar un Nuevo producto, Modificar para modificar información del producto para un producto existente o Suprimir para suprimir un producto del catálogo. También tiene los botones Primero, Anterior, Siguiente y Ultimo para moverse entre los productos en la red de productos.

El hacer click en Nuevo hace a la pestaña de Producto activa y usted puede ingresar información para un nuevo producto. El hacer click en modificar también activa la pestaña de Producto y usted puede editar la información para el producto seleccionado en la red de producto. 

Para suprimir un Producto

1. Remueva todos los vínculos de la página desde el árbol web.

2. Seleccione el producto en la red de producto haciendo click en él.

3. Ahora haga click en el botón Suprimir y luego haga click en Si para confirmar la supresión en el cuadro de mensaje.

Pestaña de Producto

La hoja de pestaña de Producto le permite ingresar información acerca de un Nuevo producto o para modificar la información para un producto existente en el catálogo. Para más detalles haga click en Formulario de Productos.

Importando productos de otros vendedores

Usted puede importar productos de otros vendedores CatGen para vender en su propio sitio web. Esto puede ser útil si usted es, por ejemplo, un distribuidor o revendedor para otro vendedor CatGen, y desea evitar el tener que reingresar esa información de producto e imagen. 

Si esta característica está en gris, no está implementada en el lanzamiento actual.

Formulario de Producto



La pestaña de Product es donde usted modifica imágenes, atributos y precios de cada uno de sus productos. Usted accede a la pestaña de Productos seleccionando Catalog > Products o sino haciendo click en el ícono de Productos en la barra de tareas [image: image40.bmp]. Usted también puede obtener la pestaña de Producto seleccionando su producto en el árbol web y luego seleccionando la pestaña de Producto.  

La pestaña de Producto tiene 6 sub-pestañas. Para más información véase: 

· La Pestaña de Imagen es donde usted ingresa o cambia la imágenes de producto 

· La Pestaña Básica es donde usted ingresa o cambia información básica acerca de su producto ( Código de Producto, Nombre, Descripción) 

· La Pestaña Especificaciones ingresa las dimensiones de Producto, peso , colores, materiales, etc.   

· La Pestaña de Envío es donde usted ingresa el lugar de invención de su producto, la capacidad de producción, etc. 

· La Pestaña de Precios es donde usted ingresa sus Opciones de Producto, si las hay(tamaño y color), y precios. 

· La Pestaña de Adicional es donde usted ingresa campos adicionales, definidos por usted, pertinentes a sus productos. 

Note que si usted ha definido un Segundo o tercer idioma para su empresa, aparecerán pestañas adicionales en su sitio web para que usted ingrese las versiones del idioma alterno de las especificaciones de su producto (nombre, descripción). Para más información véase el tópico Sitios web de idioma múltiple. 

Pestaña de Imágenes de Producto

 

Especificando una Imagen Principal

1. Haga click en la pestaña de Imágenes en el formulario de Producto.
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2. Haga click en el botón de Imagen Principal en la hoja de pestaña.

Usted puede especificar dos imagines aquí: la imagen principal y la de tamaño de uña.

3. Haga click en el botón Seleccionar en el lado izquierdo para seleccionar la imagen principal.

4. Haga click en el botón Seleccionar en el lado derecho para seleccionar una imagen de tamaño de uña.

5. Para usar la imagen principal como una imagen de tamaño de uña asegúrese de que el cuadro de selección Usar imagen principal para tamaño de uña esté seleccionado y escriba un valor en el cuadro de Dimensionar imagen.

Si usted seleccionó el cuadro de Suprimir la imagen correspondiente al producto es suprimida de la base de datos.

Especificando una imagen Adicional

1. Haga click en la pestaña de Imágenes en el formulario de Producto.

2. Haga click en el botón Imagen Principal en la hoja d pestaña.

3. Haga click en el botón Nuevo.

4. Haga click en Seleccionar en el cuadro de diálogo de Propiedades de Imagen y luego seleccione una imagen con el cuadro de diálogo Abierto.

5. Ingrese un titular para la imagen en el cuadro Titular y el tamaño (en pixels) en el cuadro Dimensionar Imagen, si usted desea que la imagen sea dimensionada a un tamaño diferente.

6. Haga click en Aceptar para agregar la imagen a la lista de imágenes adicionales o haga clic en Cancelar para no agregar la imagen. 

Para Suprimir una Imagen Adicional 

1. Seleccione la imagen en la lista de imágenes adicionales y haga click en suprimir. 

Para modificar una Imagen Adicional  

1. Seleccione la imagen en la lista de imágenes adicionales.

2. Haga click en Modificar y luego cambia la imagen, su titular o tamaño en el cuadro de diálogo Propiedades de Imagen.

Especificando una imagen de Tamaño Normal 

Haga click en la pestaña de Imágenes en el formulario de Producto.

Haga click en el botón Imagen de Tamaño Completo en la hoja de pestaña.

Haga click en el botón Seleccionar y seleccione la imagen que será utilizada como la imagen de tamaño completo del producto y haga click en Guardar. 

Pestaña de especificaciones del Producto



Pestaña de Especificaciones
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En esta hoja de pestaña usted puede ingresar las especificaciones sobre el producto como su tamaño, peso y color entre otros. Los campos Longitud, Ancho, Alto, Diámetro y Peso en esta hoja de pestaña se explican por si solos.  

Longitud: Ingrese el largo del producto en el cuadro de texto. La longitud debe ser especificada en la unidad que usted ha seleccionado en la lista drop-down Unidad de Dimensión.

Ancho: Ingrese el ancho del producto en el cuadro de diálogo. El ancho debe ser especificado en la unidad que usted haya seleccionado en la lista drop-down Unidad de Dimensión.

Alto: Ingrese el alto de su producto en el cuadro de texto. El alto debe ser especificado en la unidad que usted haya seleccionado en la lista drop-down Unidad de Dimensión.

Diámetro: Ingrese el diámetro del producto en el cuadro de texto. El diámetro debe estar especificado en la unidad que usted ha seleccionado en la lista drop-down Unidad de Dimensión.

Peso: Ingrese el peso del producto en este cuadro de texto. El peso debe estar especificado en la unidad que usted ha seleccionado en la lista drop-down Unidad.

Unidad de Peso: Seleccione una unidad de peso de la lista drop-down.

Unidad de Dimensión: Seleccione la unidad que usted ha usad o para ingresar la longitud, ancho, alto y diámetro de la lista drop-down.

Material: En este campo usted puede especificar el material principal utilizado en el producto.

Detalles de Empaque: Aquí usted puede especificar el material y/o el método utilizado para empacar el producto.

Colores Dominantes: El campo Colores Dominantes hace referencia a los códigos Pantone de los colores dominantes del producto. Esto es útil porque el rendimiento del color del navegador no es confiable. 

Palabras clave: Usted puede especificar un o más palabras claves relacionadas al producto, las cuales serán usadas como meta tags para ayudar a localizar este producto cuando se haga una búsqueda en cualquiera de las palabras claves.

Comentarios: Aquí usted puede colocar cualquier tipo de información suplementaria para sumarse a la descripción ya provista en la pestaña Básica. 

También puede especificar las unidades para longitud, Ancho, Alto y Diámetro y también para Peso seleccionando la opción apropiada de las listas drop-down de la Unidad de Peso de la Unidad de Dimensiones. 

Pestaña Básica de Producto
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Código de Producto: Usted puede ingresar el código de producto aquí para un nuevo producto. El código de producto identifica de manera única al producto en su catálogo. Una vez que un código de producto sea ingresado no puede ser modificado después. Ingresar un valor en este campo es obligatorio.

Nombre de Producto: Usted puede ingresar o modificar el nombre de un producto aquí. El nombre del producto es exhibido como hipertexto (en el cual puede hacer click para abrir la página web para el producto). Ingresar un valor en este campo es obligatorio.

Descripción del Producto: Usted puede ingresar una descripción acerca del producto. Es importante ingresar una descripción adecuada del producto que sea tanto atractiva como informativa. El nombre y descripción del producto aparecen en la página web junto con las imágenes que usted agregó en la hoja de pestaña de imágenes. Ingresar una valor en este campo es obligatorio.

Historia del Producto: Ingrese una breve descripción de la historia del producto que lo pondrá en un contexto cultural.

Opciones de Producto

 

Si un producto tiene diferentes variantes seleccione la opción Producto con Opciones en la hoja de pestaña de Precios en el formulario de Producto. Las variantes de producto están basadas en alguna característica que lo distingue (e.g. Tamaño el cual puede ser Large o Médium). Usted tiene que agregar un Nombre de Opción para cada característica que lo distingue.

Especificando opciones para un Producto

1. Haga click en Catalog > Products, y seleccione un producto en la red de Productos.

2. Haga click en la pestaña de Producto y luego en la subpestña de Precios que está debajo de él.
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3. Haga click en Producto con Opciones y luego haga click en el botón Opciones.

El diálogo Modificar mi Producto es mostrado.

4. Haga click en el botón Nuevo.
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En el cuadro de diálogo que aparece usted puede ingresar un Nombre de Opción, escoja si este valor debe ser obligatorio (el valor debe ser provisto) o no, especifique la interfase para ingresar valor de opción (botón drop-down o Radio), seleccione una imagen asociada con la opción y especifique el posible valor para la opción.

5. Ingrese el nombre para el cuadro de Nombre de Opción y haga click en el botón Agregar Valor de Opción.

El diálogo Agregar Nuevo Valor de Opción aparece.
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Valor Opcional:
Nombre Opcional
Valor Opcional
Seleccionar imagen
Remover imagen
6. Ingrese un valor para la opción en el cuadro Valor de Opción y haga clic en Guardar.

7. Haga click en el botón Agregar Valor de Opción para agregar más valores para la opción.

8. Repita los pasos anteriores para agregar más opciones y valores para cada opción.

Las opciones que usted agregó son colocadas como campos en la red de Opciones de Producto.

Ingresando variantes para un producto 

1. Después de agregar opciones para el producto, haga click en el botón Agregar Línea para agregar una fila a la red de opciones de producto.

Cada fila en la red corresponde a una variante de producto

2. Ingrese valores para los diferentes campos en la red. 

3. Repita los pasos anteriores para cada variante del producto. 

Suprimiendo variantes de un producto  

1. Seleccione la fila en la red Opciones de Producto que corresponda a la variante de producto a ser suprimida.

2. Haga click en el botón Suprimir Línea.

Pestaña de Envío de Producto 



Pestaña de Envío
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En esta hoja de pestaña usted puede llenar información acerca de los detalles de inventario para los productos. Todos los campos en esta hoja de pestaña son opcionales. Usted puede o no ingresar valores en estos campos. Los siguientes campo están disponibles en esta hoja de pestaña:

Capacidad Mensual de Producción: Ingrese la capacidad promedio de productos producidos cada mes.

Tiempo de Preparación para envío: Este es el tiempo promedio tomado para despachar una encomienda del producto después que los pedidos para el producto son recibidos.

Ubicación de Almacenaje: Ingrese el lugar donde el stock del producto está disponible, i.e. el lugar desde donde el producto será enviado hacia el sitio del cliente. Esto puede indicar a un cliente potencial los cargos de envío del producto.  
Clase de Impuesto:

Fecha Introducida: Ingrese la fecha en la cual se ingresó la información de inventario arriba indicada al programa. Esta fecha es predeterminada a la fecha actual.

Pestaña de Precios de Producto 



Utilice este formulario para ingresar precios para sus. 

Cada uno de sus productos (u Opciones de Producto Individuales o SKUs de Productos) puede tener por lo menos tantos precios como Programas de Precios tiene. Usted mantiene programas de precios en el formulario Programas de Precios. Dependiendo de la Visibilidad del programa de precios, y de si el comprador web está registrado como un comprador CatGen mayorista, ellos verán el programa de precios más bajos que esté visible para ellos. Esto está explicado más adelante Programas de Precios Múltiples.

Usted puede mentalizar la pestaña de precios como sigue:

La sección superior de la pestaña de precios es donde usted coloca sus diferentes opciones de productos (SKUs individuales), en caso de ser aplicable. En el ejemplo abajo, un Producto Normal (un producto sin opciones), solo hay una línea con la cantidad en stock, número de SKU, y código de Tarifa Armonizada ( usted generalmente necesitará saber el Código de Tarifa Armonizada de su producto para propósitos de exportación, para más información véase Entrenamiento de Exportación CatGen).

La sección inferior es donde usted ingresa los precios de cada SKU individual o ítem de stock (SKU significa “Stock Keeping Unit” Unidad de Almacenamiento de Stock). Si usted tuvo más de un ítem SKU (por ejemplo un producto en colores rojo y verde, o un producto que puede ser vendido individualmente o en unidades de 4), usted podrá ingresar precios para cada SKU. Cada SKU en cambio puede tener por lo menos cuantas líneas de precios como Programas de precios tiene. Usted también puede ingresar precios de descuento por volumen de compra   especificando una cantidad mínima de pedido en cada línea.

La Pestaña de Precios de Producto
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Las opciones Producto Normal y Único en su tipo corresponden a productos que no tienen variantes y la opción Producto con Opciones es para productos que tienen diferentes variantes.

La red de Opciones de Producto tiene los campos: 

Cantidad en Stock: En este campo usted puede ingresar o modificar el valor para la cantidad actual en stock del producto o la variante de producto seleccionado.

Código de Tarifa Armonizada: Ingrese un código de tarifa armonizada para el producto ( o variante de producto) en este campo. Los Códigos de tarifa armonizada son utilizados para estandarizar productos para facilitar su exportación e importación, y formar la base para determinar trabajos, tarifas, etc.

SKU: SKU significa "Stock Keeping Unit" Unidad de Almacenamiento de Stock. La sección superior de la pestaña de pecios es donde usted coloca sus diferentes opciones de producto( SKUs individuales), en caso de ser aplicable. La sección inferior es donde usted ingresa los precios de cada SKU individual o ítem de stock.

Rango de Precio: El rango de precio para el producto (o variante de producto) es calculado por la aplicación basado en valores ingresados en la red de precios.

Si la opción Producto con opciones es seleccionada la red de Opciones de Producto permite ingresar información acerca de diferentes variantes de producto. Para ingresar información para diferentes variantes de producto véase el tópico de ayuda, Opciones de Producto.

Agregando o cambiando un precio para un producto 

1. Seleccione el producto de interés en el Formulario Todos los Productos (o de lo contrario seleccione el producto en el árbol web y haga click en la pestaña de Poducto).

2. Haga click en la pestaña de Precios.

3. Si su producto no tiene opciones, seleccione Producto Normal. Si su producto tiene opciones (como tamaño o color), seleccione Producto con Opciones y haga clic en el botón Opciones para cada variante del producto. Para detalles, véase Opciones de Producto.

4. Ingrese el SKU de Producto, si el producto tiene opciones, en el panel superior.

5. En el panel inferior, seleccione uno de sus programas de precios del drop-down e ingrese un Precio, valor para Precio Calculado, y para Moneda, si lo desea. 

6. Usted puede ingresar tantos precios como desee, para diferentes programas de precios, con valores para Cantidad Mínima de Orden y Cantidad Máxima de Orden.

7. Haga click en Guardar. 

Si usted desea descargar información de contacto para un solo vendedor, usted puede hacer click en Actualizar Información de Empresa desde el host. 

Más información acerca de Trabajando con su CoC...
Formulario de Historias



El hacer click en  Catalog > Stories muestra el formulario de Historias con las pestañas: Todas la Historias, Propiedades de Historia y Vínculos. Usted puede utilizar este formulario para agregar historias, suprimir historias y modificar propiedades de historias existentes. Abajo se da una descripción de este formulario:  

Pestaña de Todas la Historias
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Cuando usted hace click en esta pestaña la hoja de pestaña muestral la red de Historia, la cual contiene todas las historias del catálogo. La entrada de red es el Nombre de Historia de la historia. Haga click en el botón Nuevo para agregar una nueva historia, en el botón Modificar para modificar las propiedades de una historia existente o Suprimir para suprimir una historia del catálogo. Usted también puede tener los botones Primero, Anterior, Siguiente y Último para navegar a través de las historias en la red de Historia.

Haga click en el botón Nuevo para mostrar el formulario de Historia donde puede ingresar propiedades para una nueva historia. El hacer click en el botón Modificar también muestra el formulario de Historia y usted puede editar las propiedades de la historia seleccionada en la Red de Historia. Para aprender más acerca del formulario, haga click en el tópico de ayuda Formulario de Página Web para historia.

Para Suprimir una Página De historia:

1. Remueva todos los vínculos del formulario de Historia del árbol web haciendo click con el botón derecho y seleccionando la opción Suprimir Página.

2. Seleccione la historia en la red de historia haciendo click en ella.

3. Ahora haga click en el botón Suprimir y luego haga click en Si para confirmar la supresión en el cuadro de mensaje.

Pestaña de Propiedades de Historia

Esta es la misma que la Pestaña de Propiedades de Página de cualquier otra página web. 

Programa de Precios



Usted puede definir diferentes programas de precios para su empresa. Cada programa de precios especifica: 1) Cómo el precio para Un producto o su variante se ha determinado? Si el precio ha sido ingresado por el usuario o si ha sido calculado desde otro programa. 2) Moneda utilizada para el valor del precio. 3) Para qué usuarios el precio será visible: todos, usuarios registrados o únicamente usuarios registrados y aprobados. 4) Si el programa estará oculto de todos los usuarios.

Para crear un Nuevo Programa de Precios

1. Haga click en Catalog > Price schedules.

El cuadro de diálogo de Programa de Pecios es exhibido.
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2. Haga click en el botón Nuevo para ingresar un Nuevo programa.

3. Escriba un nombre por el cual el programa de precios sera identificado, a más del signo * que aparece en la lista de Programas.  

4. Si el precio de los productos para el programa es un precio calculado, seleccione el programa basado en el cual el precio será calculado en la lista drop-down de Programa Base.

5. Si usted seleccionó un programa base seleccione una opción entre Sumar, Multiplicar y Dividir e ingrese un número en el cuadro de texto para especificar como el precio para el programa es calculado desde el programa base.

E.g. Si el precio para el programa es 3 veces el precio del programa base, seleccione la opción Multiplicar e ingrese el valor 3 en el cuadro de texto.

6. Seleccione la moneda utilizada para el programa de precios de la lista de Moneda.

7. Seleccione una de las opciones para Visibilidad de Precios.

Esto dependerá de quién puede ver los precios: Usuarios Registrados, Usuarios Registrados y Aprobados o Público (todos).

8. Si el programa será oculto de todos los usuarios seleccione el cuadro Programa Oculto.

Esto se hará en caso de que el programa sea solo para su referencia y no para ser visto por los usuarios.

9. Haga click en Guardar.

10. Repita los pasos anteriores para agregar más programas y haga click en Cerrar cuando haya terminado de agregar programas de precios.

Para Suprimir un Programa de Precios

1. Haga click en Catalog > Price schedules.

2. Seleccione el programa de precios que se suprimirá en la lista de Programas.

3. Haga click en Suprimir.

El programa de precios se suprime y es removido de la lista de Programas.

Crear/Actualizar catálogo web



Esta opción le permite crear o actualizar su catálogo web en el servidor de web CatGen. Cuando usted escoge esta opción la aplicación de cliente CatGen se conecta al servidor CatGen y transfiere datos de la base de datos de la empresa que está actualmente abierta al servidor. Cuando usted hace click en Web > Create/Update web catalog, aparece el cuadro de diálogo de Conectar donde usted especifica el método utilizado para actualizar el catálogo web en el servidor.

El programa CatGen guarda toda la información que crea su sitio web en una base de datos en su computador local (esta base de datos reside en su directorio CatGen de programa y el llamado "xxx.mdb", donde "xxx" es su código de empresa). Cuando usted publica su sitio web, esta información es transferida a  CatGen.com. Así que mientras mantenga su sitio web actualizado, su información estará segura en catgen.com y usted podrá recuperarla del host aún cuando su computador se destruya. Para más información véase el tópico de ayuda Publicar catálogo web, Cuadro de diálogo de Opciones Avanzadas.

Note también que solo las páginas, productos o imágenes nuevas o cambiadas, se cargan en catgen.com cuando publica su catálogo. Usted puede darse cuenta qué páginas y productos serán publicados por el color de la página  en el árbol web. Las páginas y productos que están en rojo indican una página o producto que necesita ser publicada. Para más información véase el tópico sincronización de base de datos. 

Creando o actualizando su catálogo web:

1. Si usted aún no ha registrado su empresa en el servidor CatGen, haga click en  registrar su empresa para registrar. Esto es requerido antes de que pueda publicar su catálogo.

2. Conéctese al Internet.

3. Haga click en Web > Create/ Update web catalog.

El cuadro de diálogo Conectar aparece.

[image: image47.png]You are about to contact your CaiGien host o -]
syrchionize you localdatabass with host
database. Please connect o the nfemet and
ek "Continue’”

Cancel
Advanced options
ViewLog

Help






4. Usted normalmente hace click en Continuar, lo cual publicará todos los productos nuevos o cambiados al sitio web CatGen.com. Si usted desea especificar otras opciones (como, recuperar una base de datos que previamente publicó a catgen.com, haga click en Cuadro de diálogo de Opciones Avanzadas y siga las instrucciones de ahí. 

Cuadro de Diálogo de Opciones Avanzadas 



Este cuadro de diálogo tiene tres botones de opciones para sincronización entre la aplicación de cliente CatGen y el servidor, como se describe a continuación:
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Copie la base de datos local a la base de datos del host y perderá los cambios en la base de datos del host: Esta es la opción predeterminada y cuando se la selecciona el catálogo web para la empresa en el servidor CatGen es rescrito con los datos de la base de datos de la empresa en el cliente.

Si el cuadro Suprimir base de datos del host primero está seleccionada, se suprime primero todos los datos en la base de datos del servidor y solo después de eso los datos son enviados de la base de datos del cliente.

Mezcle cambios entre las bases de datos local y del host: Cuando esta opción es escogida los datos de la base de datos de la empresa en el cliente CatGen, serán transferidos del cliente al servidor. 

Si el cuadro Reenviar todos los datos de producto, aún cuando parezca ser el mismo en las bases de datos local y del host está seleccionado, todos los datos en la base de datos de la empresa en el cliente es transferida al servidor. Pero si el cuadro no está seleccionado solo los cambios hechos en la base de datos de la empresa en el cliente CatGen serán transferidos del cliente al servidor después de la última sincronización con el servidor.

Copie la base de datos del host a la base de datos local y perderá los cambios en la base de datos local: Esta opción puede ser escogida si, deseamos que todos los cambios hechos a la base de datos de la empresa después de la última sincronización con el servidor sean removidos, para que los datos en la base de datos del cliente sea la misma que la que era al momento de la última sincronización.

Si el cuadro Suprimir base de datos local primero está seleccionado, todos los datos en la base de datos del cliente es suprimida primero y luego los datos de la base de datos de la empresa o del servidor es transferido a la base de datos del cliente.

Visualizar catálogo web en CatGen.net



Cuando usted hace click en Web > View web catalog on CatGen.net, el programa de cliente CatGen en su computador abre el navegador de web, se conecta a http://www.catgen.com y exhibe el catálogo web de su empresa en el servidor CatGen. Usted puede navegar las páginas web que usted creó en este catálogo. Esta opción funcionará solo si su conexión a Internet está activa. 
Configuración de la Empresa


Utilice estos formularios para armar los configuración de la empresa como su logotipo, tamaño de imagen defectuoso, si su sitio tendrá un carro de compras, y si va a mantener imágenes grandes de productos en su sitio web.  

La información de su empresa (nombre, dirección etc.) es guardada en el host. Si usted siguió el procedimiento recomendado y registró una empresa en el host antes de crear su primer catálogo, esta información debe haber sido transmitida automáticamente a la base de datos de su empresa local la primera vez que lo creó. Si no es así usted fácilmente puede actualizar la base de datos de su empresa local de la información que ingresó durante el proceso de registro. 
Cambiando la información de contacto de la empresa (nombre, dirección, etc.)

Seleccione Catalog > Company del menú de Catálogo.

Observe la información de su empresa en las pestañas de Básico, Adicional, Contacto, y Dirección.  Si necesita hacer algún cambio, haga click en el Panel de Control de Vendedor, actualice los campos en catgen.com, y luego haga click en Actualizar información e la empresa de la base de datos del host. 
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1. Si no logra registrar una empresa en catgen.com haga cIick en el botón Corregir, lo cual le permitirá ingresar la información de contacto de la empresa. Sin embargo tenga cuidado de que esta información se pierda si alguna vez publica su catálogo web. 
Ingresando el logotipo de la empresa

Haga click en la pestaña de Adicional en el formulario de la empresa. 

Haga click en Seleccione Logotipo, e ingrese un archivo de imagen de logotipo para su empresa. El logotipo de su empresa aparecerá en la parte superior de todas sus páginas web. Si usted no ha creado un logotipo de la empresa, usted puede ignorar este paso, o de lo contrario insertar una imagen de usted mismo, su lugar de negocios, o de su producto principal.       

Haga click en Guardar . 

Cambiando la configuración de la Empresa

Haga click en la pestaña de configuración.
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Si usted está creando un sitio web de múltiple-idioma, ingrese el Segundo Idioma de su sitio web. Se recomienda (pero no se requiere) que el primer idioma de su sitio web sea el Inglés, para beneficio de los compradores internacionales. 

Si usted desea que aparezca un botón de "Agregar al Carro" en las páginas de producto de su sitio web, ponga una X en el cuadro Sitio Web tiene un carro de compras.  Nota: esta opción funcionará en su sitio web solo si abrió una cuenta CatGen pagada en catgen.com.  

Marque con una X en el cuadro Guardar imagines de tamaño completo del producto si usted desea que los compradores puedan ver el tamaño completo de la imagen del producto en su sitio web. La imagen de tamaño completo del producto normalmente es una imagen grande (aproximadamente 640 pixels) que usted ingresa a catgen cuando está agregando productos. La imagen estándar de producto y la imagen del tamaño de una uña son obtenidas reduciendo la imagen de tamaño completo durante el ingreso de datos del producto.  Se recomienda guardar la imagen de tamaño completo del producto, pero requerirá tiempo adicional de transferencia de datos cuando publique su catálogo web.  

Usted puede cambiar el tamaño deficiente de la imagen principal de su producto y de la imagen de tamaño de uña si lo desea. Esto afecta los factores de dimensión de estas imágenes sólo cuando usted crea nuevos productos, y no cambiará el tamaño el tamaño de ninguna imagen de producto que usted ya haya ingresado.  

Ingrese una Moneda predeterminada para sus productos. Actualmente solo se sustentan Dólares Americanos (USD). En una futura versión de CatGen, usted podrá crear tantas monedas como Programas de Precios tiene.  

Haga click en Guardar. 



Siguiente Paso: Ingrese sus líneas de Productos 

Ingrese sus líneas de Producto



Una línea de productos es una categoría de productos que usted vende, suéteres, sombreros, o muñecas. Las líneas de productos pueden ser jerárquicas, por ejemplo usted puede vender dos tipos muñecas y crear una línea de producto para cada tipo bajo la líneas de producto “muñecas”. 

Creando una nueva Línea de Producto 

1.
Si el árbol web no está visible, seleccione View > Web Tree del menú de CatGen. 

2.
Seleccione su Página de Inicio en el árbol web para crear una línea de producto nueva, de alto nivel. Para crear una línea de producto de bajo nivel, seleccione la página de línea de producto para la cual usted desea agregar una nueva sub-categoría.  

3.
Haga click en el botón de Agregar Página de Línea de Producto [image: image51.bmp], o haga clic con el botón derecho en Agregar Nueva Línea de Producto.  Una nueva página de línea de producto será creada y la pestaña de propiedades de página de la nueva línea de producto se abrirá. La nueva línea de producto puede ser movida de arriba hacia abajo en el árbol web. Véase Trabajando con el árbol web para más información. 
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Ingrese el nombre de la nueva línea de producto en el campo de Nombre. Si usted está creando un sitio web de múltiple-idioma, también tendrá que ingresar el nombre en el segundo idioma.  

Ingrese los Keyword Meta Tags y Description Meta tags para cada línea de producto, como se describe en la sección Poniendo índice a su sitio web.  

Si usted ha creado plantillas adicionales, usted puede asignar cada línea de producto a una plantilla. Véase Introducción a plantillas CatGen para más información.  

La generación de una línea de producto desde un informe SQL se utiliza para poblar automáticamente la línea de producto desde la base de datos de su producto, utilizando cierto criterio como productos con cierto código de producto etc. Usted normalmente no utilizará esto a menos que tenga un sitio web muy grande. Véase    Preguntas SQL para más información.  

Si usted desea agregar información de fondo acerca de los productos en la línea de productos, cámbiese a Pestaña de diseño  e ingrese esta información en las secciones de Encabezado de Página o Pie de Página. (Alternativamente, usted puede crear una  Historia  acerca de los productos y vincularla a su página de línea de producto) 

Haga click en Guardar. 

Haga esto para cada una de sus líneas de producto. 



Siguiente Paso: Ingrese sus productos, y asígnelos a Líneas de Producto 
Ingrese sus Productos



Ingrese las imagines de sus productos

Seleccione una Línea de Producto en el árbol web y haga click con el botón derecho en Agregar Nuevo Producto. También puede seleccionar Catalog > Products para traer el Formulario de Todos los Productos , haga click en el botón de Nuevo, ingrese la información del producto como se describe abajo, y luego arrastre y coloque el producto desde el formulario de Todos los Productos a su línea de producto. 

La pestaña de imagines actualmente está seleccionada. La hoja de pestaña de imagines tiene sub-pestañas imagen Principal, Imágenes Adicionales e imágenes de Tamaño Completo. 
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Normalmente usted tomará una foto de su producto y permitirá que catgen genere todas sus imágenes (imagen Principal, imagen de Tamaño icono e imagen de Tamaño Completo) de esta única imagen. Para hacer esto. Haga clic en el botón de Seleccionar para la imagen principal, ingrese el nombre de archivo de su imagen, y asegúrese de que el cuadro Utilice la imagen principal para la de tamaño de incono esté seleccionado. 

Si usted tiene más imágenes que desee adjuntar a su producto, haga click en la pestaña de Imágenes Adicionales y luego haga click en Nuevo. 
Para más información sobre lo anterior véase Formulario de Imágenes de Producto.  Para información general acerca de imágenes digitales véase Conceptos de Imagen Digital. 

Ingresando Información Básica

Haga click en la pestaña en el Formulario de Productos. 
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Producto:

Código de producto  /  Nombre de Producto

Descripción

Historia del productio

Grabar / Cancelar /Ayuda

Ingrese el Código de Producto, Nombre de Producto, Descripción e Historia del Producto en los cuadros de texto provistos. Los campos requeridos están en rojo. Para más información véase Formulario Básico de Productos. 
Ingresando Especificaiones de Producto

Haga click en la pestaña de Aspectos en el formulario de Productos.
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Especificaciones:
Largo / Ancho / Unidades de dimensión
Profundidad / Dia / 
Peso / Unidades de Peso
Material / detalles del paquete
Color dominante / Palabras claves
Comentarios

Ingrese la información en los cuadros de texto provistos. Para más información véase Formulario de especificaciones del Producto. 

Ingresando Información de Envío

Haga click en la pestaña de Evío en el formulario de Producto.
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Envío:
Capacidad de producción mensual
Tiempo de preparación para envío
Localización del embarque
Fecha
Ingrese la Capacidad Mensual de Producción, Tiempo de Preparación para Enviar y Ubicación de Almacenamiento (si es aplicable) en los cuadros de texto provistos. Para más información véase Formulario de Envío de Productos.

Ingresando Precios
Haga click en la pestaña de Precios en el formulario de Producto.



Precios:

Productos Normal / Producto con opciones / Un Especial
Color/disponibilidad/Código HTC /
Adicionar Línea / Borrar Línea / Optciones / Llenar tabla



Precio Destino/ precio calculcado/Precio/moneda
adcionar nuevo / Borrar linea /Recalcular
Si usted está ingresando un producto simple selecciones Producto Normal. Luego ingrese la Cantidad en Stock, Código de Tarifa Armonizada (si lo desea) y SKU (si lo desea) en la ventana superior. Ingrese el Programa de Precios, Precio, y cantidad mínima y máxima de la orden en la ventana inferior.

Si usted está ingresando un producto con opciones (como “Tamaño large” y “Tamaño Small”, o “Cant. C/U” o “Cant. Juego de 4”), haga clic en el botón de Opciones y siga las instrucciones en Formulario de Productos y Precios. 

Para más información sobre lo anterior, incluyendo cómo ingresar precios de descuento por volumen de compra, véase  Formulario de Productos y Precios, Programa Múltiple de precios, o Formulario de Programa de Precios.

Ingresando Información para Campos Adicionales y Campos Invisibles

Los campos adicionales son elementos no estándares de datos (los define usted mismo) que son visibles en su sitio web (por ejemplo “ISBN” si es un vendedor de libros). Si usted ha creado Campos Adicionales, ingrese los valores de estos campos en Formulario de Campos Adicionales. Usted define Campos Adicionales en Formulario de Configuración de Programa.  
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Adicional:
Campos visibles en el Web: Código Mfr / Name Mrf / Dirección Mrf
Campos invisibles en el Web: Localización Mrf / contacto Mfr

Los Campos Invisibles son elementos de datos que usted desea ingresar en su base de datos local, pero que no estarán visibles en su sitio web (por ejemplo Precio de Fábrica si usted es revendedor). Este formulario le permite ingresar tanto Campos Adicionales como Campos Invisibles.  

Haga click en el botón de Guardar.
Ingresando información adicional y de fondo acerca de sus productos

Usted puede ingresae información adicional acerca de sus productos (texto e imagines) en la Pestaña de Diseño de la página de producto ya sea en la secciones  Superior o Inferior de la Página. Usted puede querer, por ejemplo, mencionar otros productos relacionados, o describir el proceso de elaboración del producto. También puede hacer esto creando una Historua acerca del producto, pero esto requqerirá que el comprador web haga click en otra página. Si tiene información que solo se aplica a un producto, es mejor ingresarla en la pestaña de Diseño.  

Agregando el Producto a una Línea de Producto

Si usted ingresó los nuevos productos en el Formulario de Todos los Productos (En lugar de hacer click con el botón derecho en el árbol web) tendrá ahora que asignar cada producto a una o más líneas de producto. Un producto puede pertenecer a varias líneas de producto al mismo tiempo. 

Haga click en la pestaña de Todos los Productos en el formulario de Productos. 

Seleccione el producto creado recientemente, manteniendo el botón izquierdo del mouse presionado, arrastre el producto creado recientemente hacia el web tree y colóquelo sobre una página de línea de producto. 
Siguiente Paso: Cree una Historia acerca de sus productos. 
Cree una historia acerca de sus productos 



Las historia le dan vida a su empresa y sus productos. Las buenas historias exhiben a su empresa, producto o cultura  le ponen a usted y a sus productos “en contexto”. Puede utilizar las historias para contra sobre los orígenes de su empresa, sobre la gente fascinante que elabora sus productos, los materiales o procesos que utiliza, o acerca de cualquier otra cosa que agregue sazón a su empresa y sus productos. Las historias deben realzar a su empresa y/o  los productos con los que se asocian, así que trate de escoger temas, que interesen a sus clientes potenciales.    

Una historia puede ser asociada con cualquier número de otras páginas. Cada página que esté asociada a la historia tendrá un vínculo con ella en la sección de “Historias Relacionadas”  

Usted vincula una historia a una página arrastrando y colocando desde el formulario Todas la Historias hacia una página en el árbol web 

Ingresando una Historia

Haga click en el ícono de Historias en la barra de tareas [image: image57.bmp] y luego haga click en Nueva Historia. Alternativamente, seleccione una página en el árbol web y haga click con el botón derecho en Agregar Historia.
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Seleccione la Pestaña de Propiedades de Historia e ingrese el nombre de la historia,  Keyword Meta Tags, y Description Meta Tags. 

Haga click en la Pestaña de Diseño y luego ingrese la Historia utilizando el teclado y las herramientas de Diseño de la pestaña de Diseño.   

Si usted está creando un sitio web de múltiple idioma, usted tendrá que ingresar el nombre de la historia, y el texto de la historia, en cada idioma. 

Haga click en Guardar. 

Si usted ha creado la historia desde el formulario Todas las Historias, tendrá que arrastrar la historia a las páginas del árbol web. Usted “arrastra” una historia  seleccionándola en el formulario de Todas las Historias, manteniendo presionado el botón izquierdo del mouse, arrastrando el puntero sobre una página en el árbol web, y soltando el botón izquierdo del mouse.   
